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 Единый  портал  государственных  и  муниципальных  услуг  (функций)  Российской

Федерации  (https://www.gosuslugi.ru/)  —  справочно-информационный  Интернет-портал,

обеспечивающий доступ физических и юридических лиц:

- к сведениям о государственных и муниципальных услугах в Российской Федерации,

- государственных функциях по контролю и надзору,

- об услугах государственных и муниципальных учреждений,

-  об  услугах  организаций,  участвующих  в  предоставлении  государственных  и

муниципальных услуг,

- к предоставлению в электронной форме государственных и муниципальных услуг.

Все услуги, размещенные на портале, соотнесены с конкретным регионом Российской

Федерации: место получения услуги определяет как наличие самой услуги, так и условия её

предоставления.

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A0%D0%B5%D0%B3%D0%B8%D0%BE%D0%BD%D1%8B_%D0%A0%D0%BE%D1%81%D1%81%D0%B8%D0%B8
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A0%D0%B5%D0%B3%D0%B8%D0%BE%D0%BD%D1%8B_%D0%A0%D0%BE%D1%81%D1%81%D0%B8%D0%B8
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A3%D1%87%D1%80%D0%B5%D0%B6%D0%B4%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B5


Порядок регистрации на Едином портале государственных и муниципальных услуг:

1. Зайдите на сайт https://www.gosuslugi.ru/.

2. В левом верхнем углу выберите категорию ДЛЯ ГРАЖДАН. 

3. В правом верхнем углу нажмите на кнопку ВЫБРАТЬ РЕГИОН.



4. Выберите  способ  определения  региона  ВРУЧНУЮ, наберите  в  открывшемся  окне

название вашего населенного пункта.

5. Нажмите на кнопку СОХРАНИТЬ.



6. В правом углу выберите ЗАРЕГИСТРИРОВАТЬСЯ.

7. Заполните все поля. Нажмите кнопку ЗАРЕГИСТРИРОВАТЬСЯ.

8. На  электронную  почту  придет  письмо  со  ссылкой  для  подтверждения  адреса

электронной почты. Пройдите по ссылке из письма.



9. На телефон придет SMS с кодом подтверждения номера телефона (код действителен в

течение  300  секунд).  Введите  код  в  соответствующее  поле.  Нажмите  кнопку

ПРОДОЛЖИТЬ.

Номер  мобильного  телефона  или  адрес  электронной  почты  в  последствие  будут

использованы  в  качестве  логина  при  входе  в  личный  кабинет  на  Едином  портале

государственных и муниципальных  услуг (функций) (ЕПГУ).

10. Далее необходимо задать пароль.

Пароль должен состоять не менее чем из 8 символов. Допустимы только латинские 

буквы, цифры и знаки пунктуации.

Рекомендуется создать пароль, который:

 Содержит латинские прописные и строчные буквы; 

 Содержит цифры;

 Не имеет подряд идущих одинаковых символов; 

 Содержит спецсимволы;

Введите пароль в соответствующее поле. Повторите его. Нажмите на кнопку ГОТОВО.



Первый  этап  регистрации  закончен.  Вы  создали  Упрощенную  учетную  запись.

Сейчас  вам  доступны  следующие  услуги:  оплата  штрафов  ГИБДД  и  справочные  услуги

(получение бухгалтерской отчетности юрлица, получение копий некоторых документов).

11. Для продолжения регистрации нажмите ЗАПОЛНИТЬ ПРОФИЛЬ.



11. Далее начинается создание Стандартной учетной записи. В открывшемся окне 

необходимо заполнить все поля:

 отчество;

 пол;

 дата и место рождения;

 гражданство;

 паспортные данные;

 СНИЛС.

После заполнения всех полей нажмите на кнопку СОХРАНИТЬ.



Далее будет проходить процедура проверки данных — страховой номер 

индивидуального лицевого счёта (СНИЛС) и паспортные данные. Данные проходят проверку

в УФМС РФ и в Пенсионном фонде РФ.  Это может занять от 5 до 15 минут. 

12. Во время проведения проверки учетной записи необходимо заполнить оставшиеся 

поля:

 адрес регистрации и адрес места проживания;

 номер домашнего телефона (при наличии);

 индивидуальный номер налогоплательщика (ИНН);

 страховой медицинский полис

Для этого слева выберите соответствующую графу. Например, ДОБАВИТЬ АДРЕС 

РЕГИСТРАЦИИ. Заполните поля и нажмите кнопку СОХРАНИТЬ.



Если адрес регистрации и адрес проживания совпадают, в открывшемся окне нажмите

ОБНОВИТЬ.  Если  не  совпадают,  нажмите  ОТМЕНА  и  добавьте  адрес  проживания

аналогично как добавляли адрес регистрации.

После окончания проверки введенных личных данных будет завершен второй этап 

регистрации и создана Стандартная учетная запись. Теперь вам доступны следующие услуги;

запись к врачу, получение выписки о состоянии пенсионного счета, проверка налоговой 

задолженности.

13. Чтобы получить полный доступ к услугам и функциям ЕПГУ, вам необходимо 

подтвердить свою личность. Для этого нажмите на кнопку ПОДТВЕРДИТЬ. Система 

предложит вам несколько способов подтверждения личности.



Первый  способ —  Лично  в  центре  обслуживания.  Для  этого  вам  нужно  лично

прийти в центр обслуживания и предъявить паспорт и СНИЛС. Сотрудники центра проведут

процедуру идентификации личности. Чтобы узнать адрес центров обслуживания , выберите

раздел  ЛИЧНО  В  ЦЕНТРЕ  ОБСЛУЖИВАНИЯ  и   нажмите  кнопку  НАЙТИ  ЦЕНТР

ОБСЛУЖИВАНИЯ.

В открывшемся окне:

 слева выберите фильтр ПОДТВЕРЖДЕНИЕ ЛИЧНОСТИ,

 введите название населенного пункта, 

 после этого на карте появятся отметки о центрах обслуживания, чтобы посмотреть

список, справа выберите СПИСОК. 



В открывшемся окне в виде списка будет представлена вся информация о центрах 

обслуживания, где вы  можете подтвердить свою личность.

Второй способ подтверждения личности — Заказным письмом почтой России. Для 

этого выберите раздел ЗАКАЗНЫМ ПИСЬМОМ ПОЧТОЙ РОССИИ.



В открывшемся окне необходимо указать адрес, на которой будет выслано заказное

письмо.  Если  Вы  уже  указали  свой  почтовый  адрес,  то  проверьте  данные  и  нажмите

ЗАКАЗАТЬ ПИСЬМО. Если же адресные данные не были внесены заполните поля и нажмите

ЗАКАЗАТЬ ПИСЬМО.  

  Вам отправят письмо с кодом подтверждения. Обычно оно идет 2-3 недели. Когда вы

его получите, нужно будет ввести код из письма на сайте, в личном кабинете, на странице

подтверждения личности. Система вас идентифицирует.



Третий способ подтверждения личности — Электронной подписью или УЭК.

Для  подтверждения  личности  с  помощью  средства  усиленной  квалифицированной

электронной подписи потребуется:

 физический носитель (токен или смарт-карта) с электронной подписью пользователя,

которую вы можете получить только в специальных аккредитованных удостоверяющих

центрах. Список таких центров вы можете найти на сайте https://e-trust.gosuslugi.ru/CA;

 для  некоторых  носителей  электронной  подписи  нужно  установить  специальную

программу  –  криптопровайдер  (например,  КриптоПро  CSP).  Для  использования  УЭК

необходимо установить криптопровайдер КриптоПро УЭК CSP;

 установить специальный плагин веб-браузера.

Чтобы  воспользоваться  этим  способом  подтверждения  личности,  нажмите  кнопку

ЭЛЕКТРОННОЙ  ПОДПИСЬЮ  ИЛИ  УЭК.  Выберите  сертификат  ключа  проверки

электронной  подписи,  если  у  вас  имеется  несколько  сертификатов.  Ввести  PIN-код  для

считывания электронной подписи, а также подпишите заявление на подтверждение учетной

записи.  Произойдет  проверка  электронной  подписи.  В  случае  успешного  прохождения

процедуры проверки учетная запись будет подтверждена.

После подтверждения личности вам будут доступны все услуги, представленные на 

портале.


